
 

บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  

โลกในยุคปจจุบันเปนโลกของการแขงขันดานผลประโยชน แนวความคิดคานิยม อุดมการณ
ศาสนา และวัฒนธรรม เปนผลใหเกิดความขัดแยงข้ึนทุกระดับ และยังเปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนไดในทุกสังคม 
ไมวาสังคมนั้นจะเปนสังคมขนาดเล็กหรือขนาดใหญก็ตามรูปแบบของความขัดแยงนั้นมีอยูในหลาย
ลักษณะดวยกันไมวาจะเปนความขัดแยงระหวางปจเจกบุคคลกับกลุมคนในสังคมความขัดแยงระหวาง
ชุมชนกับชุมชน หรือความขัดแยงระหวางรัฐกับชุมชนก็ตาม0

๑ 

การมีสวนรวมของประชาชนเปนจุดเริ่มตนท่ีสําคัญในการแกปญหาความแตกตางและ
ความขัดแยงไดเปนอยางดี ปญหาความขัดแยงไมนอยเกิดจากปญหาของความไมรูซ่ึงจะตองมีการสงเสริม
ใหประชาชนไดรับรูและมีสวนรวม ไมวาจะโดยวิธีการใดก็ตาม จึงไดมีความคิดและรูปแบบท่ียึดแนวทาง
สันติวิธี ซ่ึงข้ึนอยูกับความตองการและความจําเปนของสังคมนั้นๆ การยุติความขัดแยงดวยสันติวิธีจึง
เปนแนวทางท่ีไดรับความสนใจจากทุกฝายผลักดันใหมีผลในทางปฏิบัติอยางเรงดวน 

ผูนําชุมชนเปนปจจัยซ่ึงมีความสําคัญและมีอิทธิพลตอการบริหารชุมชน เนื่องจากผูนําเปน  
ผูท่ีมีผลตอพฤติกรรมของบุคคลในชุมชนอยางมาก ท้ังในดานการสรางพฤติกรรม และการควบคุม
พฤติกรรมของบุคคลมีลักษณะท่ีสามารถบรรเทาหรือระงับขอขัดแยงในชุมชนไดดี มนุษยอยูกันเปน
สังคมยอมหนีไมพนความขัดแยงเริ่มจากความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนกับตนเองลังเลไมสามารถตัดสินใจได  
และเม่ืออยูกันต้ังแตสองคนข้ึนไปก็เปนความขัดแยงระหวางบุคคลสองคน เม่ือขนาดเปนสังคมกวางใหญ
ข้ึน จะเกิดความขัดแยงในรูปแบบตางๆ ความขัดแยงเปนสถานการณท่ีคนหรือกลุมคนมีความคิดเห็นไม
ตรงกัน เนื่องมาจากการมีพ้ืนฐานความตองการ ความเชื่อ คานิยม ขอมูล เปาหมายหรือวิธีการทํางาน
ท่ีแตกตางกัน ความขัดแยงเปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนไดตลอดเวลาและพบไดบอย 

ปญหาความขัดแยงภายในชุมชนในอดีตท่ีผานมายังไมขยายตัวกวางมากนักภายในชุมชน 
แตละชุมชนนั้น มีประเพณีวัฒนธรรมอันเกาแกและดีงามซ่ึงเปรียบเสมือน “ทุนทางวัฒนธรรม” ตนทางท่ี
ทุกคนสามารถหยิบข้ึนมาใชจัดการความขัดแยงภายในชุมชนไดทุกเม่ือ ความขัดแยงถูกบริหารจัดการ
โดยการใชความเชื่อ ประเพณี และผูนําท่ีชุมชนกําหนดข้ึนและสามารถคลี่คลายลดความรุนแรงของปญหา
ความขัดแยงได1๒ 

 ปจจุบันสภาพความเปนอยูและการพัฒนาไดเปลี่ยนแปลง เพียงแตความเปลี่ยนแปลงอัน
รุนแรงและรวดเร็วทางสังคม บางครั้งไดทําใหชุมชนหลงลืมไปวา อันท่ีแทจริงแลวชุมชนมีตนทุนท่ีสามารถ

๑ ชลิดา  ศรมณ,ี “การบริหารความขัดแยงในองคการ”, วารสารรามคําแหง, ป ๒๒ ฉบับท่ี ๓, (๒๕๔๘): ๖. 
๒ เบอรนาด  เมเยอร, พลวัตการจัดการความขัดแยง,  แปลโดย นายแพทยบรรพต  ตนธีรวงศ,

(กรุงเทพมหานคร : คบไฟ, ๒๕๕๓), หนา ๑๐. 

                                              



๒ 

หยิบมุมข้ึนมาใชแกปญหาความขัดแยงในชุมชน ผูนําชุมชนจึงเปนผูรักษาหรือประสานใหสมาชิกของ
ชุมชนอยูรวมกัน เปนผูปฏิบัติภารกิจของชุมชนใหบรรลุวัตถุประสงค และยังมีบทบาทในการสนับสนุน
ใหเกิดการติดตอสัมพันธกันในชุมชน ผูนําจึงเปนผูหนึ่งท่ีมีบทบาทและหนาท่ีในการจัดการเก่ียวกับ
ความขัดแยงในชุมชน ระบบและกระบวนการ การขัดแยงของชุมชนท่ียืนอยูบนพ้ืนฐานของการคํานึงถึง
หลักศาสนา วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในชุมชนเปนประเด็นท่ีนาสนใจเปนอยางยิ่ง เพราะทําใหสามารถทํา
ความเขาใจถึงโครงสรางความสัมพันธทางสังคม ตลอดจนทุนทางสังคมของชุมชนท่ีนํามาใชในกระบวนการ
จัดการความขัดแยงตางๆ ท่ีเกิดข้ึน อันจะนําไปสูการปรับใชเปนแนวทางในการสรางความสมานฉันท
ใหเกิดข้ึนกับชุมชน2

๓ 

ท้ังนี้ ความขัดแยงระหวางชุมชนสามารถเกิดจาก 2 ปจจัยใหญๆ คือ จากความตองการ
ทรัพยากรหรือเงินงบประมาณของหนวยงานภาครัฐ และเกิดจากความคิดเห็นท่ีแตกตางกันหลายๆ ดาน 
เชน ชาติพันธุ ภูมิประเทศการต้ังถ่ินฐาน วิถีชีวิต และตามความเชื่อในพิธีกรรมท่ีแตกตาง3

๔ ในความ
ขัดแยงยังพบสาเหตุเกิดจากความขัดแยงในอดีตระหวางตระกูล/เครือญาติท่ีเก่ียวกับท่ีทํากิน การสืบ
อํานาจทางการเมือง การเอาผลประโยชนตอตนเองและพวกพอง ความเห็นท่ีแตกแยกทางความคิด 
ความเชื่อ ความศรัทธา และมีมุมมองท่ีตางกัน ซ่ึงแนวทางในการบริหารการแกปญหาความขัดแยง 5 วิธี 
คือ 1) วิธีเผชิญหนา 2) วิธีหลีกเลี่ยง 3) วิธีบังคับ 4) วิธีไกลเกลี่ย  และ5) วิธีประนีประนอม เปนวิธีการ
จัดการกับความขัดแยงผูนําชุมชนรับฟงขอขัดแยงของคูกรณีท้ังสองฝายมาพิจารณา พยายามใหคูกรณีพบ
กันครึ่งทาง คนหาทางสายกลางดําเนินการคูกรณีตองเสียสละบางสวน และไดเพียงบางสวนเทานั้น     
ไมมีฝายใดชนะท้ังหมดหรือแพท้ังหมด การใชแนวทางการบริหารความขัดแยงดวยแนวทางดี ผลการ
แกปญหาความขัดแยงในชุมชนจะลดลง มีการพูดคุยมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและใหความ
ทํางานรวมกันมากข้ึน  ซ่ึงเปนสัญญาณท่ีดีและเปนสิ่งทาทายของผูนําชุมชน ใหเกิดการตื่นตัวและกระตุน
ใหผูนําเพ่ือเปนการสรางการยอมรับในชุมชน เปนตน4

๕ 

ในสวนขององคกรสงฆนั้น พระพุทธเจาไดทรงวางแผนการขจัดความขัดแยงภายในองคกร
ดวยพุทธวิธีการบริหาร การบริหารในพระพุทธศาสนาเริ่มมีข้ึนเปนรูปธรรมสองเดือนนับจากวันท่ี
พระพุทธเจาทรงแสดงพระธรรมเทศนาเปนครั้งแรกแกพระปญจวัคคีย ซ่ึงทําใหเกิดพระสังฆรัตนะข้ึน 
เม่ือมีพระสังฆรัตนะเปนสมาชิกใหมเกิดข้ึนในพระพุทธศาสนา พระพุทธเจาจึงตองวางแผนการบริหาร
คณะสงฆ พุทธวิธีบริหารของพระพุทธเจา ประกอบดวย พุทธวิธีการวางแผน พุทธวิธีการจัดองคกร 
พุทธวิธีการบริหารงานบุคคล พุทธวิธีการอํานายการ และพุทธวิธีการกํากับดูแล ท้ังนี้ การบริหารงาน
ของพระพุทธเจาสําเร็จผลดวยการใชหลักธรรมาธิปไตย คือ หลักการสรางประโยชนสุขเพ่ือประโยชน
สวนรวมเปนสําคัญ ดังท่ีพระพุทธเจาตรัสถึงหลักการบริหารงานของพระองคไววา “พระตถาคตอรหันต

๓ พรนพ  พุกกะพันธุ, การบริหารความขัดแยง, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทว.เพ็ชรสกุลจํากัด, 
๒๕๔๒), หนา ๒๘. 

๔ ทิพย  โอสถ, “การบริหารความขัดแยงระหวางชุมชนในพ้ืนท่ีขององคการบริหารสวนตําบลบานออน  
อําเภองาว  จังหวัดลําปาง”, การวิจัยอิสระปริญญารัฐประศาสนศาสตร, (วิทยาลัยการปกครองทองถ่ิน  : 
มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๕๐), หนา ๓๔. 

๕ ถนอม  อัตโน และพระหมาปณิธาน  เปงอ่ิน, “การบริการความขัดแยงของผูนําชุมชน : กรณีศึกษา
ชุมชนบานแหลมมะขบ”, การคนควาอิสระ, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๕๑), หนา ๔๑. 

                                              



๓ 

สัมมาสัมพันธเจาเปนผูทรงธรรม เปนธรรมราชา ทรงอาศัยธรรมสักการธรรม เคารพธรรม ยําเกรง
ธรรม มีธรรมเปนธง มีธรรมเปนตรา เปนธรรมาธิปไตย ทรงจัดการรักษาปองกันและคุมครองท่ีเปน
ธรรม” 5

๖ การดําเนินงานในพระพุทธศาสนายังตองอาศัยภาวะผูนําเปนสําคัญ ท้ังนี้ เพราะไมมีระบบ
การใชกําลังบังคับใหปฏิบัติตามผูนําในพระพุทธศาสนา การท่ีสมาชิกจะทําตามคําสั่งของผูบริหาร
หรือไม จึงข้ึนอยูกับภาวะผูนําในผูบริหารเปนสําคัญ พระพุทธเจาทรงมีภาวะผูนําสูง เพราะทรงสอนให
รู ทําใหดู และอยูใหเห็น การสั่งการของพระพุทธเจาเปนท่ียอมรับไดงายเพราะไมทรงใชวิธีเผด็จการ    
แตทรงใชวิธีการแบบธรรมาธิปไตย6

๗ 

ในการบริหารงาน พระพุทธเจายังทรงใชหลักสังคหวัตถุ ๔ หรือคุณธรรมสี่ประการ ซ่ึงเปน
เครื่องยึดเหนี่ยวน้ําใจคนไว กอใหเกิดความเคารพ ความรัก ความนับถือตอกันและกัน เปนเหมือน
พาหนะท่ีจะนําพาคนไปสูความสุขความเจริญท่ีตองการได ดังท่ีพระราชดํารัสขององคสัมมาสัมพุทธเจา
ท่ีทรงตรัสไววา “การใหทาน การพูดจาไพเราะ การประพฤติตนใหเปนประโยชนในโลกนี้ ความเปนผูมี
ตนสมํ่าเสมอในธรรมท้ังหลายนั้นตามควร”๘ สังคหวัตถุ 4 จึงเปนหลักสงเคราะห 4 อยาง คือ (1) ทาน 
ไดแก การให คือ เอ้ือเฟอเผื่อแผ เสียสละ แบงปน ชวยเหลือกันดวยสิ่งของตลอดถึงใหความรูและแนะนํา
สั่งสอน (๒) ปยวาจา ไดแก การมีวาจาเปนท่ีรัก วาจาดูดดื่มน้ําใจ หรือวาจาซาบซ้ึงใจ คือกลาวคําสุภาพ 
ไพเราะ ออนหวาน สมานสามัคคี ใหเกิดไมตรีและความรักใครนับถือ ตลอดถึงคําแสดงประโยชน
ประกอบดวยเหตุผล เปนหลักฐานจูงใจใหนิยมยอมตาม (๓) อัตถจริยา ไดแก การประพฤติประโยชน 
คือ ขวนขวายชวยเหลือกิจการ บําเพ็ญสาธารณประโยชนตลอดถึงคําชวยแกไขปรับปรุงสงเสริมในทาง
จริยธรรม (๔) สมานัตตตา ไดแก ความเสมอตนเสมอปลาย คือ ทําตนเสมอตนเสมอปลาย ปฏิบัติ
สมํ่าเสมอกันในชนท้ังหลาย และเสมอในสุข ทุกข โดยรวมรับรูรวมแกไขตลอดถึงวางตนเหมาะแกฐานะ
ภาวะบุคคล เหตุการณและสิ่งแวดลอม ถูกตองตามธรรมในแตละกรณี8

๙ ซ่ึงหลักธรรมดังกลาวนี้ หากผูใด
ยึดถือปฏิบัติ จะเปนท่ีรักใครเคารพ นับถือ สงผลใหมีผูเก้ือกูล ชวยเหลือกิจการท้ังหลายใหบรรลุสําเร็จผล
ดวยดี 

ตําบลริมปงเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ท่ีมีประชากรจํานวนมากอาศัยอยูรวมกันเปน
กลุมตามแตละชาติพันธุ แตเนื่องจากมีการขยายความเจริญในหลายๆ ดาน รวมถึงการขยายตัวของ
ประชากรเพ่ิมข้ึน9

๑๐ อีกท้ัง ความหลากหลายทางวัฒนธรรม การแสดงความคิดเห็นและทัศนะคติแตละ
บุคคล ตองการท่ีจะไดรับการตอบสนองจึงเกิดความขัดแยงอยูเปนประจํา การแกไขปญหาความขัดแยง
ในชุมชนจําเปนตองอาศัยผูนําชุมชนเปนผูท่ีแกไขปญหาดังกลาว เนื่องจากผูนําชุมชนถือเปนตัวแทน
ของประชาชนในหมูบานเหตุการณความขัดแยงจะสงบหรือลุกลามขยายใหญโตเพียงใดยอมข้ึนอยูกับ

๖ องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๔๕๓/๑๓๙. 
๗ องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๔๗๙/๑๔๖. 
๘ องฺ.จตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๓๒/๕๑. 
๙ พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, (กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๑๔๒. 
๑๐ เทศบาลตําบลริมปง, แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลริมปง, (งานธุรการเทศบาลตําบล

ริมปง, 2557), หนา ๔๒. (อัดสําเนา).  
 

                                              



๔ 

ความสามารถของผูนําชุมชนหากลดปญหาท่ีเกิดข้ึนและสรางความเขาใจกันไดยอมสงผลดีตอชุมชน
และประเทศชาติ กอใหเกิดความเขมแข็งในชุมชนนั้นๆ   

จากปญหาและความสําคัญดังกลาว ทําใหผูศึกษาสนใจศึกษาถึงบทบาทของผูนําชุมชนใน
การจัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน และศึกษาแนวทางใน
การสงเสริมบทบาทของผูนําชุมชนตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ในการจัดการความขัดแยงของประชาชนใน
ตําบลริมปง  อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน โดยใชหลักพุทธวิธี เพ่ือนําผลการศึกษามาเปนขอมูล
ประกอบการจัดการความขัดแยงใหบรรลุผลสําเร็จ นํามาซ่ึงความสงบสุขของชุมชนอยางยั่งยืน 

 

1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย  

1.2.1  เพ่ือศึกษาบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบล
ริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน  

1.2.๒  เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของประชาชน
ในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

1.2.๓  เพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ในการจัดการความขัดแยงของ
ประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง  จังหวัดลําพูน  

1.2.๔  เพ่ือศึกษาแนวทางในการสงเสริมบทบาทของผูนําชุมชนตามหลักสังคหวัตถุ ๔      
ในการจัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง  อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน ตามหลักพุทธวิธี 
   

1.3  ปญหาที่ตองการทราบ 

1.3.1  บทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง 
อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน เปนอยางไร 

1.3.๒  เปรียบเทียบบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของประชาชนใน
ตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล มีความแตกตางกันอยางไร 

1.3.๓  ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ในการจัดการความขัดแยงของประชาชนใน
ตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน เปนอยางไร 

1.๓.๔  แนวทางในการสงเสริมบทบาทของผูนําชุมชนตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ในการจัดการ
ความขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน ตามหลักพุทธวิธี ควรเปนอยางไร 
 

 
 
 
 



๕ 

1.4  ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ไดทําการศึกษาบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของ
ประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน 

1.4.1  ขอบเขตเนื้อหาท่ีจะศึกษา 

งานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงจะทําการศึกษาบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยง
ของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน ซ่ึงผูศึกษาไดกําหนดเนื้อหาตามแนวคิดของ 
Christopher Moore๑๑ ประกอบดวยสาเหตุ ๕ ดาน คือ 1) ดานความสัมพันธ 2) ดานผลประโยชน   
3) ดานความเชื่อ/คานิยม 4) ดานขอมูล/การสื่อสาร 5) ดานโครงสราง และผูวิจัยไดศึกษาหลัก  
สังคหวัตถุ ๔ เพ่ือใชเปนแนวทางในการสงเสริมบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของ
ประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน 

1.4.2  ขอบเขตดานตัวแปร 

ตัวแปรท่ีใชในการศึกษาปะกอบดวย ตัวแปรตน และ ตัวแปรตามซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

1) ตัวแปรตน (Independent Variable) ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย  
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ   

2) ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก บทบาทของผูนําชุมชนในการ
จัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน ประกอบดวยสาเหตุ 
ความขัดแยง ๕ ดาน ไดแก ๑) ดานความสัมพันธ 2) ดานผลประโยชน 3) ดานความเชื่อ/คานิยม    
4) ดานขอมูล/การสื่อสาร และ5) ดานโครงสราง และหลักสังคหวัตถุ ๔ เพ่ือใชเปนแนวทางในการ
สงเสริมบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง 
จังหวัดลําพูน 

1.4.3 ขอบเขตดานประชากร  

ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัด
ลําพูน จํานวน 6,๘๘๓ คน  

1.4.4  ขอบเขตดานสถานท่ี 

พ้ืนท่ีในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก พ้ืนท่ีตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน จําแนกตาม
หมูบานและแบงเขตการปกครองไดดังนี้ 

หมู 1 บานทุงปาแก 
หมู 2 บานรองกาศ 
หมู 3 บานฮองแลง 
หมู 4 บานศรีบังวัน 

๑๑ Christopher Moore, 1986 อางใน วันชัย วัฒนศัพท, ความขัดแยง : หลักการและเครื่องมือ

แกปญหา, (สถาบันพระปกเกลา. นนทบุรี: สถาบันพระปกเกลา, 2547), หนา ๑๑. 

                                              



๖ 

หมู 5 บานเจดียขาว 
หมู 6 บานสันริมปง 
หมู 7 บานหนองผํา 
หมู 8 บานปายาง 
หมู 9 บานสบปะ 
หมู 10 บานกลางทุง  

1.4.5 ขอบเขตดานเวลา  

ระยะเวลาในการทําวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาตั้งแตเดือนกันยายน พ.ศ. 2558 ถึงเดือน  
มีนาคม พ.ศ. 255๙ รวมเปนระยะเวลา ๖ เดือน 
 

1.5  สมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐานท่ี  1 ผูนําชุมชนท่ีมีเพศแตกตางกัน มีบทบาทในการจัดการความขัดแยงของ
ประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี  2 ผูนําชุมชนท่ีมีอายุแตกตางกัน มีบทบาทในการจัดการความขัดแยงของ
ประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน แตกตางกัน   

สมมติฐานท่ี  3 ผูนําชุมชนท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีบทบาทในการจัดการความ
ขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี  4 ผูนําชุมชนท่ีมีอาชีพแตกตางกัน มีบทบาทในการจัดการความขัดแยงของ
ประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน แตกตางกัน 
  

1.6  นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนิยามศัพทท่ีใชในการวิจัย ดังนี้ 

1.6.1  ผูนําชุมชน หมายถึง ผูนําชุมชนในพ้ืนท่ีตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน
ไดแก กํานัน ผูใหญบาน สารวัตรกํานัน ผูชวยผูใหญบาน และแพทยประจําตําบล 

1.6.2  การแกไขปญหาความขัดแยง หมายถึง แนวทางในการแกไข หรือลดปญหา
ความขัดแยงและความรุนแรงระหวางชุมชนในพ้ืนท่ี ตําบลริมปง  อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน 

1.6.3  ความขัดแยง หมายถึง สภาพปญหาความขัดแยง และความรุนแรงระดับชุมชนมี
5 ดาน ไดแก 1) ความขัดแยงดานความสัมพันธ 2) ความขัดแยงดานผลประโยชน 3) ความขัดแยง
ดานความเชื่อ/วุฒิภาวะ 4) ความขัดแยงดานขอมูล/การสื่อสาร 5) ความขัดแยงดานโครงสราง 

1.6.4  ความขัดแยงดานความสัมพันธ หมายถึง เปนปญหาดานความสัมพันธ บุคลิกภาพ
พฤติกรรมตางๆ ท่ีเขากันไมได มีอารมณท่ีรุนแรง มีความคาดหวังท่ีตางกัน มีทัศนคติท่ีแตกตางกัน 
หรือมีการเขาใจผิดจากการสื่อสาร หรือการสื่อสารท่ีบกพรอง  



๗ 

1.6.5  ความขัดแยงดานผลประโยชน หมายถึง เปนเหตุผลของการแขงขันการ
ดําเนินงาน และการแขงขันในความตองการทางอารมณ การแยงชิงทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด แยงชิง
ในสิ่งท่ีดูเหมือนมีหรือไมเพียงพอ เพ่ือผลประโยชนของตนเอง เปนเรื่องของท้ังตัวเนื้อหา กระบวนการ
และจิตวิทยา 

1.6.6  ความขัดแยงดานความเช่ือ/คานิยม หมายถึง เปนปญหาดานความแตกตางของ
ความเชื่อ โลกทัศน ความแตกตางในคานิยม ความแตกตางในประวัติศาสตร วัฒนธรรม ประเพณี 
ความแตกตางในความเปนมา ประวัติการเลี้ยงดูท่ีหลอหลอมความเปนตัวตนข้ึนมา และความแตกตาง
ในวุฒิภาวะ  

1.6.7  ความขัดแยงดานขอมูล/การส่ือสาร หมายถึง เปนปญหาพ้ืนฐานของความขัดแยง
อาจเกิดจากขอมูลนอยเกินไป ขาดขอมูลขาวสาร มีขอมูลท่ีไมตรงกัน มีความแตกตางในวิธีการประเมิน   
มีการแปลผลผิดพลาด การวิเคราะหออกมาเปนความคิดเห็นแตกตาง หรือประสิทธิภาพในการรับรูขอมูล
ขาวสารของแตละบุคคลแตกตางกัน  

1.6.8  ความขัดแยงดานโครงสราง หมายถึง เปนเรื่องเก่ียวกับอํานาจ การแยงชิงอํานาจ 
การกระจายอํานาจ มีความไมเสมอภาค ไมยุติธรรม และเกิดปญหาจากโครงสราง รวมไปถึง 
กฎระเบียบ บทบาท ภมิูศาสตร ระยะเวลาและระบบ 

1.6.9  ประชาชน หมายถึง ประชาชนในพ้ืนท่ี ตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน 

1.6.10  หลักพุทธวิธี หมายถึง หลักสังคหวัตถุ ๔ ประกอบดวย ทาน ปยวาจา อัตถจริยา 
และสมานัตตตา 
 

1.๗  ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

1.๗.1  ทําใหทราบถึงบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของประชาชนใน
ตําบลริมปง  อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน  

1.๗.๒  ทําใหทราบถึงขอเปรียบเทียบบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยง
ของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

1.๗.๓ ทําใหทราบถึงปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ในการจัดการความขัดแยงของ
ประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน  

1.๗.๔  ทําใหไดแนวทางในการสงเสริมบทบาทของผูนําชุมชนตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ในการ
จัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน ตามหลักพุทธวิธี 


